
Guia ràpida d’ ús de la centraleta Alcatel OmniPCX Office

• Per obtenir línia exterior: marcar 0 abans del número desitjat.

• Per trucar a l’ operadora: premi 9.

• Per efectuar una trucada interna: teclegi senzillament el número d’extensió.

• Passar una trucada des d’ un terminal analògic: Premi  R, i el número d’ extensió. 
Pot penjar i deixar en comunicació la trucada entrant amb la persona a la que li ha 
passat la trucada, o parlar-hi abans, en penjar quedaran unides la trucada exterior amb 
l’ interior. Si la persona no desitja rebre la trucada externa o no contesta, la podem 
recuperar prement R.

• Passar una trucada des d’un terminal  digital: Alcatel  4039 (Telèfon Operadora): 
Teclegi el número d’extensió. Pot penjar i deixar en comunicació la trucada entrant amb 
la persona a la que li  ha passat  la trucada, o parlar-hi  abans,  en penjar  quedaran 
unides la  trucada exterior  amb l‘  interior.  Si  la  persona no desitja  rebre la  trucada 
externa o no contesta, recuperi-la polsant la tecla junt al text en pantalla Direct. Ind., 
seguidament apareixerá un text en pantalla amb el número de la trucada retinguda. 
Polsant la tecla junt al text recuperarem la trucada.

• Per capturar trucades: Quan sona un telèfon i vulgui contestar la trucada des d’un 
altre terminal, despengi i premi la tecla #.

• Quan truqui a una operadora automàtica, i vulgui accedir a les opcions que proposa, 
premi la tecla * abans de la tecla de número d’opció. Només es aplicable quan truqui 
des d’ un terminal específic Alcatel.

• Activar la bústia de veu de forma manual:

o Per activar-la: Premi  F1, i seguidament la clau d’ operadora. Si no se n’ ha 
especificat una altra, per defecte és HELP1954.

o Per desactivar-la: El mateix procediment: F1 seguit de la clau.

• Per escoltar els missatges emmagatzemats a la bústia de veu: (Des d’un terminal 
digital Alcatel 4039)

o Premi la tecla il·luminada del sobre. Introdueixi la clau d’ operadora. Apareixerà 
a la pantalla un resum del missatges rebuts: Missatges a la bústia general, 
missatges  a  la  bústia  particular  d’  aquella  extensió,  i  missatges  de  text 
(trucades  perdudes  sense  missatge).  
Accedeixi a la bústia general prement la tecla junt al text a la pantalla BuzGen.
Li  sol·licitarà  la  clau  d’  operadora,  HELP1954,  i  la  pantalla  mostrarà  els 
missatges nous i els emmagatzemats. Premi la tecla Mensj i entrarà al menú 
per escoltar, revisar i suprimir missatges. El límit de durada de cada missatge 
és  per  defecte  de  2  minuts,  fins  a  un  total  de  2  hores  de  capacitat.  (Per 
exemple, 120 missatges d’ un minut.) La pantalla mostrarà els missatges, pot 



accedir mitjançant les tecles esquerra i dreta de les fletxes de navegació. Les 
tecles Reprod i Suprim permeten reproduir o suprimir el missatge que mostra 
la pantalla.

• Informacio de Contacte de Radifon:

o Per atencio comercial:
o 973 24 44 04 (Opcio 4 + Opcio 2), 973 24 44 08 (Num. Directe), 609 24 44 8
o info@radifon.com  

o Per atencio técnica:
o 973 24 44 04 (opcio 4 + Opcio 1)
o sat@radifon.com  
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